e-icraPro SATIS SOZLESMESI
A-SOZLESMENIN KONUSU
Isbu sdzlesme e-icraPro UYAP entegrasyon yazilimi firiiniiniin satis1, kurulumu ile taraflarin karsilikli yiikiimliiliiklerini diizenlemektedir.
B- TARAFLAR :

1- Zirve Bilgisayar Tic. ve San. Ltd.Sti. (Giilbahce Mah. Giilbahge Cad. Iyte Sit. Teknopark Tzmir A1 Binas1 Apt. No: 1/17/44 Urla/izmir)
sozlesmede bundan bdyle Firma olarak anilacaktir.

2- SEREF AYAZGUN (ALTINDAG MAH.100.YIL BULV. POLAT APT. 14/12MURATPASA / ANTALYA ): Sozlesmede bundan bdyle
Kullanicr olarak anilacaktir.

C- FIRMANIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

1- Yazilim iiriintiniin egitimi, Kullanic1 ve / veya belirledigi personele, kurulumun yapildig sirada Firma tarafindan ticretsiz olarak
verilecektir.

2- Yazilimla ilgili sorunlara yetmis iki saat iginde Firma tarafindan miidahale edilecektir. Bu miidahaleler igin, ticret talep edilmez.
3- Kullanicinin yerinde destek talepleri Firma tarafindan isbu sézlesme kosullarina uygun bir sekilde karsilanacaktir.

4- Yazilim {iriiniine, beraberindeki basili malzemelere ve yazilim iiriiniiniin (bunlarla sinirli olmamak kaydiyla yazilim {iriiniine eklenmis
her tiirlii goriintii, fotograf, canlandirma, video, ses, miizik, metin ve mini uygulama dahil olmak iizere) biitiin kopyalarina ait tiim tasarruf
ve telif haklar1 Zirve Bilgisayar Tic. ve San. Ltd.Sti. 'ne aittir.

5- S6zlesme konusu yazilim liriiniiniin bedeli ddenmedigi takdirde Firma'nin yazilim tiriintinii kullanim hakkini iptal etme hakki
bulunmaktadir.

D- KULLANICININ HAK VE YUKUMLULUKLERI

1- Yazilim {irliniiniin ¢alisabilmesi i¢in gerekli asgari donanim ve yazilim gerekliliklerine uygun bilgisayar sistemlerinin hazirlanmasi
Kullanici'nm yiikiimliiliigiindedir. e-icraPro yazilimiin ¢alismasi igin bilgisayar donanimiin Windows tabanli olmas: ve MySQL 5.0 veya
iistii versiyonlarda galisabilecek 6zelliklere sahip olmasiin yani sira bilgisayar sistemi internete bagli olmalidir. Ayrica, e-IcraPro'nun
calisabilmesi i¢in, bu bilgisayarin UYAP Avukat Portali'na baglanarak islem yapabilme yetkisine ve 6zelliklere sahip olmasi1 gerekmektedir.

2- Kullanici, Ulusal Yargt Agi Bilisim Sistemi tizerinden dosya safahat bilgilerine ve bor¢lunun mal, hak ve alacaklarina iligkin
sorgulamalar yapmak istediginde bu sorgulamalar i¢in Adalet Bakanligi tarafindan 6ngoriilen tcreti 6demekle yukiimlidiir.

3- Kullanic, e-icraPro'nun yillik bedelini madde E-10'da belirlenmis kosullarda 6demekle yiikiimliidiir. Satis bedelinin tamamui 6denene
kadar yazilim {iriintiniin kullanim hakki Firma'ya aittir. S6zlesme bedeli Firmanin banka hesabina aktarilmadik¢a Firma tarafindan
sozlesmeye onay verilmeyecek ve kurulum yapilmayacaktir.

4- Odemenin gerceklestirilecegi kredi kartinin kullanma tarihi sona erdiginde, yeni son kullanma tarihi mutlaka Firma'ya yazih olarak
bildirilmelidir.

5- Kredi kartinin kaybolmasi veya galinmasi durumunda yeni kartin numarasi ve gegerlilik tarihi mutlaka Firma'ya yazili olarak
bildirilmelidir.

6- Yapilacak 6demelerdeki havale masraflari vb. gibi kesintiler kullaniciya aittir.

7- Genel ve dzel biitceli idareler, il 6zel idareleri, belediyeler ve kdylerle yapilacak sdzlesme bir niisha olarak diizenlenir. Yiiklenici
tarafindan talep edilmesi halinde bu s6zlesmenin onayl bir sureti, Kullanic1 idare tarafindan kargo ile gonderilecektir.

8- e-IcraPro'ya yetkili olmayan ve/veya iigiincii sahislarin miidahalesi sonucunda olusabilecek veri kaybi ve/veya veri hatalarindan Kullanict
sorumludur.

9- e-icraPro'da gikabilecek sorunlarin veya Kullanici'nin ek isteklerinin Firma'ya yazili olarak asagida yer alan faks numarasina veya e-
posta adresine hafta i¢i saat 09:00 — 18:00 saatleri arasinda bildirilmesi gerekir. Ortaya ¢ikan sorunlarin yazili (faks veya e-posta) olarak
bildirilmemesi durumunda, sorunlara miidahaleden dogabilecek gecikmelerden Firma sorumlu tutulamaz. Ek istekler, Firma tarafindan
degerlendirildikten sonra, gerekli gériildiigii takdirde yerine getirilir.

Faks No : 0312 433 10 08

e-posta Adresi : yazilim@icrapro.com
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10- e-IcraPro'nun alimindan sonra ¢ikabilecek Kullanic1 kaynakh sorunlarda, Kullanici servis iicreti 6demekle yiikiimliidiir.

11- Firma elemanlari, Kullanic1'nin bilgisayarindaki teknik sorunlar hakkinda destek vermek zorunda degildir. Kullanici, Firma elemanlarim
e-IcraPro ile ilgili olmayan sorunlar nedeniyle alikoyuyorsa servis iicreti ddemek zorundadur.

12- Firma tarafindan diizenlenecek egitim ¢aligmalari randevulu ve programli olarak yapilir. Verilen randevu saatine uyulmamast
durumunda Firma'nin herhangi bir sorumlulugu yoktur.

13- e-IcraPro icerisinde yer alan elektronik bicimde saglanan belgelerin bir kopyas1 yazdirilabilir. Ancak e-IcraPro ile birlikte verilen basili
malzemeler kopyalanamaz.

14- Kullanici'nin bu sozlesme hiikiimlerine aykirt hareket etmesi halinde Firma, bu sdzlesmeyi tek tarafli olarak hemen sona erdirebilir. Bu
durumda e-IcraPro'nun tiim kopyalarinin Kullanici tarafindan Firma'ya iade edilmesi gerekir.

15- Isbu yazilim iiriiniiniin Firma'nin haberi olmaksizin kopyalanip ¢ogaltilmasi ve Firma'nin zarara ugramasi halinde Kullanici, 15.000,00
TL. cezai sart 6demekle yiikiimliidiir. Bu durumda Firma bu sézlesmeyi tek tarafli olarak hemen sona erdirebilir ve yazilim iiriiniiniin tim
kopyalarinimn Kullanict tarafindan Firma'ya iade edilmesi gerekir.

16- Kullanict'nin, Firma tarafindan satilan yazilim tiriiniinii , hi¢bir hukuki ve cezai sorumluluk iistlenmeksizin ve higbir gerekge
gostermeksizin, 14 giin iginde reddederek alim satim igleminden cayma hakki bulunmakta olup cayma ihbarinin Firma'ya bildirimi
tarihinden itibaren tiiketici yasalarinda 6ngoériilen siire i¢inde Firma'nin Kullanici'nin verdigi bedeli, kiymetli evrak: ve Kullanict'y1 bu
hukuki islemden dolay1 borg altina sokan her tiirlii belgeyi iade yiikiimliiliigii bulunmaktadir. Kullanici cayma hakkini kullandig: takdirde,
kendisine teslim edilen yazilim iiriiniine iligkin her tiirlii CD, dokiiman, vs.yi derhal Firma'ya teslim etmekle yiikiimliidiir.

17- Kullanici, sézlesmede yer alan biitlin bilgileri eksiksiz ve yanligsiz bildirmekle yiikiimlidiir. Kullanici, bu s6zlesmede gosterdigi ev ve
/veya igyeri adresini tebligat adresi olarak kabul eder ve bu adreslerden herhangi birine Firma veya vekilleri tarafindan génderilecek
duyurular, alictya teblig edilmis sayilir. Alict adres degisikliklerini zamaninda Firma'ya iadeli taahhiitlii mektup veya noter araciligi ile
Firma merkezine bildirmeyi kabul ve taahhiit eder. Adres degisikligi Firma'ya bildirilmedigi takdirde, Kullanici'nin s6zlesmede bildirdigi
adrese yapilan duyurular ve tebligatlar gegerli sayilir.

E- GENEL HUKUMLER

1- Sozlesme siiresi, s6zlesmenin imzalandig tarihten itibaren 1 yildir. Sézlesme, bir yilin sonunda, taraflarin fesih ihbarlarina baglt
olmaksizin kendiliginden sona erer. S6zlesme otomatik olarak yenilenmez. S6zlesme bitis tarihinde, yeni bir sézlesme yapilmamasi
durumunda, e-IcraPro Kullanici'nin kullanimina kapatilir.

2- Firma, her yil iiriin fiyatin1 degistirme hakkina sahiptir. Firma, tiriiniin fiyatinda degisiklik yapilmas1 halinde, yeni fiyati, Firma'nin resmi
web sitesi olan http://www.zirve-bilgisayar.com adresinden duyurmakla yiikiimlidiir.

3- e-IcraPro, avukatlarin, kurum ya da kuruluslarin, UYAP iizerinde icra takibi agmalar1, agmus olduklar icra takiplerine iligkin sorgulama
islemlerini kolayca yapabilmeleri amaciyla hazirlanmistir. Bu nedenle yazilimdan ve yazilimin kullanilmasindan kaynaklanacak tiim
hatalardan ve kusurlardan ya da dogacak zarardan Firma sorumlu degildir.

4- e-TcraPro sadece bir Kullanici'nin elektronik imza ve/veya mobil imzast ile ¢ahgir. Kullanicikendisine ait olan ve TC Kimlik
Numarasi'na bagl birden fazla elektronik ve/veya mobil imzaya sahip ise, e-IcraPro'yu bunlarin tamami ile kullanabilir.

5- Kullanicinin bu sézlesme hiikiimlerine aykiri hareket etmesi halinde Zirve Bilgisayar Tic. ve San. Ltd.Sti. bu sdzlesmeyi tek tarafli olarak
hemen sona erdirebilir

6- Bu sozlesmede tek tarafli olarak hicbir degisiklik yapilamaz.
7- Isbu sézlesme satic1 Firma ve alict Kullanici arasinda yapilmustir. Sézlesme, Kullanici tarafindan iigiincii kisilere devredilemez

8- Sozlesme konusu yazilim iriind, program CD'leri, kullanim kitaplari, 556 sayili Markalarin Korunmasi1 Hakkinda KHK, Tiirk Ticaret
Kanunu ve diger telif hakki yasalari ve uluslararasi telif hakka ile ilgili anlasmalarla korunmaktadir. Isbu yazilim iiriiniiniin Firma'nin haberi
olmaksizin kopyalanip ¢ogaltilmasi, Kullanici disindaki bir kigiye kullandirilmasi, s6zlesme konusu yazilim iiriinlerinden, program
CD'lerinden ve kullanim kitaplarindan, bagka yazilimlarin iiretimi sirasinda yararlanilmasi ve satict firmanin zarara ugramasi halinde
Firma'nin bu yasal diizenlemeler ve genel hiikiimler dairesinde tazminat isteme ve su¢ duyurusunda bulunma, sdzlesmeyi tek tarafli olarak
sona erdirme hakki saklidir.
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9- Kullanici, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda, kisisel verilerinin Firma tarafindan, isbu satin alma
s6zlesmesinin imzalanmasi ve bu s6zlesme kapsamindaki tiim islemlerin gergeklestirilmesi amaciyla, yasadaki esaslar gergevesinde
toplanmasini, kaydedilmesini, iglenmesini, saklanmasini kabul, beyan, taahhiit eder.

Kullanici, Firma'nin, gizlilik politikasina iliskin bilgiye, http:/www.zirve-bilgisayar.com/gizlilik-politikamiz/ adresinden ulasabilir.

10- Sézlesme bedeli asagidadir.

KDV MATRAH TUTARI : 161.02 TL
KDV (%18) : 2898 TL
TOPLAM : 190.00 TL

Sozlesme bedeli Firma'nin hesabina aktarilmadikga, Firma tarafindan sézlesmeye onay verilmeyecek ve bakim ve giincelleme hizmeti aktif
hale getirilmeyecektir.

11- Bu s6zlesmeden kaynaklanacak uyusmazliklarin ¢oziimiinde Ankara mahkemeleri ve icra daireleri yetkili kilimmuistir.

12- Isbu sézlesme, toplam bes sayfa, otuz dért maddeden ibaret olup iki niisha olarak diizenlenmis ve 30/05/2019 tarihinde okunup
imzalanmistir. S6zlesmenin imzali bir 6rnegi kullaniciya teslim edilmistir. S6zlesme, imza tarihinden itibaren gecerlidir.

CAYMA BILDIRIMI
Tiiketicinin hi¢bir hukuki ve cezai sorumluluk iistlenmeksizin ve hicbir gerekce gostermeksizin teslim aldi1 veya sozlesmenin
imzalandig tarihten itibaren on dort giin icerisinde mah veya hizmeti reddederek s6zlesmeden cayma hakkinin var oldugunu ve

cayma bildiriminin satici/saglayiciya ulagsmasi tarihinden itibaren mal geri almayi taahhiit ederiz.

Tarih :30/05/2019
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